
Directeur Général

Nicolas M. GUILLET
+33 6 07 17 42 94
nicolas.guillet@index-group.com

Christophe PANGAULT
 +33 6 07 15 96 80
christophe.pangault@index-group.com

Directeur technique

Chefs de produit

Benoit ETURE
+33 6 07 68 46 87
benoit.eture@index-group.com

Jérémy GARRIOU
+33 6 13 54 07 71
jeremy.garriou@index-group.com

Cyril PAYRAUD 
+33 6 13 54 07 14
cyril.payraud@index-group.com
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Responsables commerciaux
1/ Directeur Commercial 
Haute-Savoie - France Sud

Laurent BOYER
+33 6 07 64 65 48
laurent.boyer@index-group.com

3/ Sud-Ouest

Bruce JOULIA
+33 6 89 28 46 90
bruce.joulia@index-group.com 

5/ Nord-Belgique

Pascal DEBAY
+33 6 84 96 68 89
pascal.debay@index-group.com

4/ Ouest - Ile de France - Maghreb

François PESCHOUX
+33 6 07 62 72 45
francois.peschoux@index-group.com

2/ Rhône-Alpes - Sud-Est
Vincent FIEVEZ
+33 6 08 21 36 13
vincent.fievez@index-group.com

6/ Est-Luxembourg
Claude PETER
+33 6 08 08 92 29
claude.peter@index-group.com

Villebon

Bonneville

Assistante commerciale
Laetitia FOURNEYRON
+33 4 50 07 33 71
laetitia.fourneyron@index-group.com

Vos Contacts & Interlocuteurs 
INDEX France

Marketing - Communication

Sophie PENIGOT
 +33 6 74 78 53 93
sophie.penigot@index-group.com

Formation

Alexandra KRAUSE
+33 1 69 18 61 65
alexandra.krause@index-group.com

Dossiers machines / ADV

Karine DELACOUX
+33 1 69 18 61 56
karine.delacoux@index-group.com

Stéphanie GUÉDON
+33 1 69 18 61 42
stephanie.guedon@index-group.com

https://www.index-group.com/fr/

INDEX France 
12 Avenue d’Ouessant 
Bâtiment I
91140 Villebon-sur-Yvette
Tel : +33 1 69 18 76 76

INDEX France 
399 avenue de la Roche Parnale 
Z.I La Motte Longue
74130 Bonneville Cedex
Tel : +33 4 50 25 65 34

Version septembre 2026

https://www.index-group.com/fr/


radouane.choug@index-group.com

Radouane CHOUG
+33 4 50 07 33 28

Magasin Bonneville

Andreas PLUSCHYS
+33 6 84 96 68 92
andreas.pluschys@index-group.com

Responsable SAV

Frédéric LIAIGRE
+33 6 07 67 35 31
frederic.liaigre@index-group.com

Contrats de maintenance

Envoyez tous vos retours/réparations sur notre site
INDEX France de Bonneville. 

Pièces détachées

Michel DIAS
+33 1 69 18 61 33
michel.dias@index-group.com

Tanja PLUSCHYS
+33 4 50 07 33 27
tanja.pluschys@index-group.com

Une seule adresse mail : 
pieces-detachees@index-group.com

Véronique DIETSCH

veronique.dietsch@index-group.com
+33 4 50 07 33 46

Votre compte iXshop 
Votre interlocuteur : Véronique DIETSCH

Déménagements machines

Benoit ETURE
+33 6 07 68 46 87
benoit.eture@index-group.com

Margaux VERDOUX-FERNANDEZ
+33 4 50 07 33 73 
margaux.verdoux-fernandez@index-group.com

Sécurité, plans de prévention

Stéphane BALLOUT
+33 1 69 18 61 16
stephane.ballout@index-group.com

Christina GÖHRING
+33 1 69 18 61 15
christina.goehring@index-group.com

Facturation

Véronique CALLET
+33 1 69 18 61 22
veronique.callet@index-group.com

Isabelle PLAS
+33 1 69 18 61 76
isabelle.plas@index-group.com

Humma RAFIQ-MIRZA
+33 1 69 18 61 34
humma.rafiq-mirza@index-group.com

Annie BELLONE 
+33 1 69 18 61 52
annie.bellone@index-group.com

Delphine MARIN FABRE
+33 1 69 18 61 12
delphine.marin-fabre@index-group.com

Comptabilité Fournisseurs

Hotline

Une seule adresse mail : sav@index-group.com / +33 1 69 18 76 76 ou + 33 4 50 25 65 34

*Type de machine * N° de machine *
Alarme

Pour une prise en charge rapide de votre demande, merci de nous contacter avec les informations suivantes : 

Kevin DELANNOY
+33 4 50 07 33 18 
kevin.delannoy@index-group.com

Vincent GAILLARD
+33 4 50 07 33 36
vincent.gaillard@index-group.com

Frédéric LIAIGRE
+33 6 07 67 35 31
frederic.liaigre@index-group.com

Vukasin LUKOVIC
+33 4 50 07 33 45 
vukasin.lukovic@index-group.com

Margaux VERDOUX-FERNANDEZ
+33 4 50 07 33 73
margaux.verdoux-fernandez@index-group.com
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